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PRESSEMITTEILUNG

Nr. 04/23
Verbesserter Service beim digitalen Antrag auf Birgergeld

Jobcenter Salzlandkreis informiert

Wer Blrgergeld (ehemals Arbeitslosengeld 11) beim Jobcenter Salzlandkreis beantragen
will, kann dies auch digital einreichen. Neben dem Erst- bzw. Neuantrag sind auch der

Folgeantrag und die Veranderungsmitteilung bereitgestellt.

Das System Uuberzeugt durch hohe Nutzerfreundlichkeit. Die Website kann tUber das
Smartphone, den Laptop oder das Tablet genutzt werden. Alle Antragsdaten und
Nachweise lassen sich direkt hochladen. Der Nutzer behdlt mithilfe der zentralen
Bereitstellung aller Unterlagen im Kundenprofil jederzeit den Uberblick. Durch das
Hochladen und Versenden der Unterlagen Gber das Onlineportal lassen sich zudem die

Kosten fur das Porto einsparen.

,Der Blrgergeld-Antrag kann bequem und zu jeder Tageszeit von zu Hause aus
eingereicht werden. Das erspart Zeit und Wege fur unsere Kunden. Das neu zur
Verfligung stehende System bietet dem Anwender, zusatzlich zu den bereits bekannten
Vorteilen, wahrend der gesamten Dateneingabe unterstiitzende Hinweise in
verstandlicher Sprache. Die Antragstellung gestaltet sich somit nochmals

unkomplizierter®, erklart Thomas Holz, Betriebsleiter des Jobcenters Salzlandkreis.
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Der Service ,Antrag Digital ist auf der Internetseite des Jobcenters Salzlandkreis unter

www.jc.salzlandkreis.de/leistungsberechtigte/digitaler-antrag/ zu finden.
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